
 

POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

 

Laboratorio Clínico Velarde SAC es una empresa que realiza análisis clínicos en 

Arequipa cuya Gerencia General asume el liderazgo en el sistema de gestión de la 

calidad. Para ello se compromete a: 

 

- Cumplir las necesidades y expectativas de nuestros clientes logrando así su 

satisfacción, con resultados confiables y precisos para un diagnóstico 

seguro. 

- Mejorar continuamente todos los procesos que ocurren antes, durante y 

después del procesamiento de las muestras que ingresan al laboratorio. 

- Buscar que todo el personal esté involucrado en conocer y aplicar 

permanentemente los lineamientos que el Sistema de Gestión de calidad 

exige. 

- Proporcionar los recursos necesarios que hagan posible el desarrollo de los 

procesos del Sistema de Gestión de calidad. 

- Cumplir los requisitos legales aplicables a la organización y otros a los que 

se comprometa. 
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